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Konceptet Bredband

Sammanfattning

Bredband kan definieras som infrastruktur som mijliggor hig kapacitetsiverforing av
elektroniskt innehall. Bredband midjliggor med andra ord anvindning av digitala tianster.
For att tiansterna ska fungera pa ett bra séitt krdvs i realiteten en specifik miniminiva i
dverforingskapacitet. Detta gir att hastigheten dr en primar faktor att beakta tillsammans
med faktorer som kvalitet och svarstid. Idag finns stora skillnader mellan olika
bredbandstekeniker vilket sdtter begransningar i vilken anvindning som dr mijlig, dvs vilka
tidnster som i praktiken kan anvindas.

Syfte

Denna PM har tillkommit som ett f6rsok att tydliggéra inneborden 1 begreppet
bredband och pa sa sitt bidra till en diskussion om vad som inryms i
regeringens bredbandsmal.' Bredbandsbegreppet ir centralt i regeringens IT-
politik och férindras kontinuerligt genom den snabba teknikutvecklingen.
Detta gor det visentligt att forsoka ringa in och konkretisera vad bredband kan
anses utgora i Sverige 2010. Genom att tydliggéra begreppets innebord Gppnas
storre mojligheter att skapa en medvetenhet om varfér bredband behévs och
hur anvindningen av bredband skapar ett mervirde. Bredband édr avgérande for
niringslivets utveckling. Det dr nir féretagen nyttjar nitet som kommersiella
virden kan realiseras. For att konkretisera begreppet anvinds dock i denna PM,
primirt, privat personers anvindning som exempel.

1 Regeringes mil stipulerar att 40 procent av hushallen och féretagen bér ha méjlighet att fa bredband
med en kapacitet pa minst 100 Mbit/s senast 2015. Ar 2020 bor denna andel uppgi till 90 procent. Alla
hushill och foretag bér dock ha goda mojligheter att anviinda sig av elektroniska samhillstjinster och
service via bredband.
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Definition

Bredband sa som det idag anvinds dr en generisk term. For flertalet torde det
vara relativt enkelt att ge en vag beskrivning av begreppet. Termen dr dock
samtidigt svar att konkretisera och avgrinsa. Liksom andra generiska begrepp sa
som “demokrati”, ’frihet” och “ekologisk” rymmer bredband f6r flertalet,
intuitivt, en positiv vardeladdning. Detta gor det litt att nd uppslutning runt
ordet, men likval svart att nd konsensus eftersom ingangsvirdena ofta ar relativt
olika.

Forslagsvis skulle bredband kunna definieras som zufrastruktur som mijliggor hig
kapacitetsiverforing av elektroniskt innehall. For att ge perspektiv pa vad detta i
praktiken innebar fordras dock ytterligare konkretisering. En mojlig vag for att
na detta dr utga ifran vad det dr som ska 6verforas — det vill saga vilka tjanster
som bredbandet ska anvindas for.

Anvindning
Bredbandsinfrastrukturen 1 Sverige nyttjas i relativt stor utstrickning for access
till Internet. Genom att undersdka vad minniskor gér pa Internet blir det
dirfér mojligt att skapa en bild av vad en bredbandsuppkoppling kan forvintas
klara for tjanster. Med denna utgangspunkt ger en genomgang vid handen att
bredbanduppkopplingar anvinds for atkomst av bl.a. f6ljande tjanster som
nyttjas av privat anvandare:

® c-post

° Webbsurfning2

e arbeta hemifran’

° positionering4

e socialt nitverkande’

e videkonferenser®

2 Inkluderar aktiviteter s som att s6ka information, géra bankirenden och deklarera.

3 Detta avser att pd ett sikert sitt kunna koppla upp sin privata dator mot ett féretagssystem (VPN-
anslutning) men ocksa méjligheten att kunna studera pa distans.

4 Detta inkluderar att anvinda specifika soktjanster for adresser samt anvinda GPS/traingulering for att
bestimma den egna eller andras position.

5 Detta inkluderar sajter si som Facebook och Linked In men ocksa virtuella virldar si som Second life,
liksom enklare kommunikationstjanster som Skype och MSN.



e nitverksspel’

e fildelning

Traditionellt har bredbandstjdnster, tv och telefoni varit skilda tjdnster som
levererats med olika nitinfrastrukturer och tagits emot av olika terminaler.

Dagens marknad for elektronisk kommunikation kidnnetecknas dock av en
pagiende konvergens vad giller savil tjinster som nit och terminaler.’

e Olika infrastrukturer som anvinds for distribution av olika typer av
tjanster integreras och formedlar “varandras™ tjanster (nitkonvergens).
Exempelvis kan bredbandstjidnster distribueras genom savil tradbunden
som tradlos natinfrastruktur.

e Olika innehallstjanster smalter samman, sisom tv och webbplatser pa
Internet, med kommunikationstjdnster sasom telefoni, videokonferens
och e-post (tjdnstekonvergens).

e Anvindarnas terminaler blir allt mer multifunktionella, vilket innebdr att
terminalerna kan anvindas for savil tv, videosamtal, e-post som
surfning (terminalkonvergens).

¢ Inkluderar bade professionella system och enklare tjdnster sa som Apples Facetime for terminaler.
7 Detta inkluderar allt fran insatsspel (exempelvis nitpoker) till videospel (exempelvis World of Warcraft).
8 PTS-ER_2009:2 och PTS 2009:27
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Bilden nedan illustrerar de tre dimensionerna av konvergens.(Figur 1)

Figur 1. Konvergens mellan olika tekniker
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En aspekt av konvergensen ar att det successivt sker en 6vergang till IP-baserad
kommunikation, 6ver olika 6verféringsmedier i olika infrastrukturer for fasta
och mobila tjanster. Drivkrafterna bakom denna utveckling dr bland annat
rationaliseringsvinster (ligre investerings- och driftskostnader), mojlighet att
erbjuda nya tjanster och ligre priser till slutkunderna, samt en 6kad efterfragan
pa mobilitet, bandbredd och hogre grad av interaktivitet.

TIANSTER

NAT

TERMIMNALE|

Den pagaende konvergensen leder till ett 6kat utbud pa Internet men dven till
en Okad Internetanvindning och att hushéllen behov av bandbredd accelererar.
Med dagens anvindarménster dr forvintningen dessutom inte enbart att
tjansterna ska fungera separat. Befintliga anvindarménstren fordrar istillet en
anslutning som gor att det gar att kombinera en eller flera tjdnster for
simultananvindning (multi-tasking). En tydlig trend ar ocksa att antalet
applikationer som kors direkt i “molnet”™ 6kar. Detta innebir att allt fler
tjanster som erbjuds, exempelvis ordbehandling, budgetkalkyler och
mediaspelare, blir beroende av en bredbandsuppkoppling for att fungera. Ett
vixande antal tjdnster kriver ocksa dubbelriktad kommunikation, vilket stiller

? Begreppet kommer fran det engelska cloud computing och syftar pa att applikationerna inte installeras
lokalt pé en terminal utan istillet finns lokaliserade pa en extern server som anvindaren méste koppla upp
sig mot.

Sida
4(7)



krav pa upplink', dvs att anvindaren dven kan skicka tillrickliga mingder data.
Vad giller exempelvis strtommande video krivs dartill att 6verféringen kan ske i
ett jamt flode, vilket gor att dven kvalitetsparametrar (stabilitet i uppkopplingen)
och svarstider ér av stor betydelse.

Hastigheter och kvalitet

Vad de digitala tjinsterna sammantaget indikerar 4r att de krdver en miniminiva
1 termer av hastighet for att de ska kunna distribueras via bredband. Det ricker
dock inte med att 6verforingskapaciteten ar hog, utan anslutningen maste
dessutom vara av acceptabel kvalitet med rimliga svarstider och f6lja god
teknisk standard for att leva upp till de reella férvintningar som anvindare idag
stiller pa bredband. Som betonats ovan bor det sirskilt noteras att enskilda
aktiviteter - som var och en — i manga fall innebir en blygsam belastning pa
nitet, snabbt kan aggregeras vid normalanvindning. Det giller inte minst
strtommande hogupplést video som kriver stora mingder dedicerad tillginglig
kapacitet. Vissa aktiviteter, sa som videokonfererande, kriver ocksa att
anvindaren kan skicka data i samma takt som vederbérande tar emot
information.

PTS har estimerat att om de vanligaste tjansterna skall kunna anvindas -
exempelvis en strommande videotjanster och minst tva andra aktiviteter - torde
det krivas en prestanda pa 6ver 2 Mbit/s for en enskild anvindare och minst
det dubbla f6r ett hushall som delar pa en anslutning.'" Samtidigt har dock
utbudet av héguppldst material ("HD-material”) exploderat.'” Videotjinster
med hogupplost material fordrar dock 6ver 5 Mbit/ s.” Om det dirutdver ska
finnas utrymme f6r simultananvindning torde, lagt riknat, i storleksordningen
6 Mbit/s vara en rimlig accessnivd, och minst det dubbla for ett hushall. (Se
Figur 2)

10 De flesta abonnemang som erbjuds till slutanvindare har idag en asymmetri mellan upp och nedlink.
strommande videotjdnster som visar material i lagupplst kvalitet. Dirtill torde det krivas ca 0,5 Mbit for
att kunna nyttja nigon annan bredbandsaktivitet. Under férutsittning att samtliga personer i ett hushall
ska kunna tillgodogora sig digitala tjanster samtidigt, torde nivin minst behéva férdubblas.

12 Videoklippsajten You Tube har exempelvis introducerat mojligheten att spela upp video i hégupplost
kvalitet (1080p). Eftersom flertalet tv-apparater/ monitorer ir forberedda for att ta emot hogupplosta
signaler dr batridren for att dra nytta av en storre anvindarupplevelse lig. You Tube, ” What's bigger than
1080p? 4K video comes to YouTube” [http://youtube-global.blogspot.com/search/label/hd] 2010-08-11
13 Avser effektivt komprimerat material enligt beddmning fran Cisco och Ericsson. NyT, ”Vilken dr nista
stora grej Hikan Eriksson”, [http://www.nyteknik.se/nyheter/it_telekom/allmant/atticle470397.ece]
2009-12-29
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Figur 2 Kapacitetsbehov fér bredband utifran tjinsteanvindning, 2010
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I ssmmanhanget bor det ocksa betonas att bredbandsanvindare forvintar sig
att en bredbandsuppkoppling per definition inte ska ha begrisningar for vissa
tjdnster, forutsatt att overforingskapaciteten ér tillricklig. Bredbandsanslutning
ses med andra ord ofta som synonymt med en hoghastighetsanslutning till
Internet, det vill siga en moijlighet att fritt, efter eget tycke, nyttja de digitala
tjdnster som finns.'* Mojligen 4r det siledes som si att en bredbandsaccess —
vid sidan om de tekniska och kvalitetskrav som stills, 1 praktiken ocksa
innefattar en Internetaccess."

Accesstekniker

Idag finns det ett flertal tradbundna och tradlsa tekniker som erbjuder
bredbandsaccess. Pa den svenska marknaden salufors dessa sammantaget under
namnet bredband. En jimforelse ger dock vid handen att skillnaden mellan
dem ir pataglig.

Vid sidan av att det finns stora skillnader i vilken hastighet som erbjuds, finns
ocksi pafallande skillnader i uppmitt kapacitet och svarstid.'® Detta ger en
indikator pa att anvindarupplevelsen med stor sannolikhet varierar och att det
dirmed ar nistintill omajligt att nyttja vissa tjanster pa specifika accesstekniker.

14 Tdag férekommer i stor utstrickning vissa explicita begrisningar i abonnemangen f6r mobilt bredband.
15 En diskussion om innebérden i begreppet Internetaccess finns pa:
http://stupid.domain.name/node/889 samt i PTS, ”Oppna nit och tjinster” (PTS-ER-2009:32)

16 Baseras pa mitresultat fran tjinsten Bredbandskollen. Mitresultat avser perioden 1-11 augusti 2010.



Idag ger exempelvis mobilt bredband ca 30 procent av utlovad kapacitet i

nedlink och har en patagligt hdgre svarstid vilket indikerar att de mobila

bredbandsteknikerna limpar sig saimre for kvalitetsfordrande tjanster. Pa

samma sitt uppvisar xXDSL stora brister vad giller upplink, vilket ger stora
begrisningar vid innovativ tjansteanvindning, ex vid sociala medier.
(Se Tabell 1)

Tabell 1 Bredbandshastigheter och kvalitet, 1-11 augusti 2010

Uppmaétta resultat

Annonserad | Hastighet vid Hastighet vid
hastighet Uppladdning Nedladdning Svarstid | Antal
Teknik (Mbit/s) (Mbit/s) (Mbit/s) (Ms) matningar
Tradbundet | Kopparnat
bredband (xDSL) 24 1,3 11,3 45 4671
Koaxialnat
(Kabel TV)* 50 11,7 48,0 25 2 823
Fibernat
(LAN) 100 24,9 53,6 23 7 959
Mobilt
Bredband HSPA 7,2 0,6 2,5 158 7 459
CDMA
2000 3,6 0,4 1,1 128 463

* = Inkluderar abonnemang inom intervallet 50-100 Mbit/s.

Avslutande reflexion

For att summera upp ovanstiaende sa gar det att konstatera att om definitionen
av bredband konkretiseras med utgangspunkt i en uppsittning av tjanster och
anvindningsmoénster sa blir det tydligt att en specifik miniminiva i
overforingskapacitet, kvalitet och svarstid fordras. I annat fall blir inte
bredbandet funktionsdugligt. Hastighet dr dirfér en primar faktor. Empiriska
mitningar visar dessutom att det finns stora skillnader mellan olika
bredbandstekniker vilket sdtter begrinsningar i vilken anvindning som ér
mojlig, dvs vilka tjdnster som kan nyttjas i praktiken. Detta indikerar att det
ocksa idr centralt att ha en tydlighet kring vilken specifik typ av bredbandsteknik
som finns att tillga pa en specifik plats eller 1 en specifik kontext.
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